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ELLOS GROUP OKAR TEMPOT | SIN DIGITALA UTVECKLING

Ellos Group fortsitter att investera i den digitala framtiden fér att sdkerstilla sin utveckling
som dynamisk e-handlare. Nu gérs manga satsningar pa det digitala motet och pa erbjudandet
till kunderna. Samtidigt kommer en éversyn av organisationen att ske.

For att driva tillvaxt pa alla nordiska marknader kommer Ellos Group att géra manga satsningar pa
det digitala métet och pa erbjudandet till kunderna. En helt ny kundservice kommer att byggas upp
och koncernens olika marknadsféringsfunktioner kommer att centraliseras till Bords. Detta for att
effektivt driva utvecklingen i den nya digitala vérlden. For Ellos Group &r detta ett naturligt ndsta steg
som en f6ljd av de mojligheter den tidigare under &ret lanserade e-handelsplattformen erbjuder. Nu
pabdrjas byggandet av den perfekta kundresan for varje enskild kund. Baserat pa datainsikt och
CRM med hég grad av automatisering tillsammans med utveckling av nya tjanster kommer
kundupplevelsen att férnyas, férbéttras och personaliseras.

Ellos Group ser samtidigt dver sin organisation. Totalt berors cirka 60 personer inom bolaget pa olika
satt. Férhandlingar pagar i dagslaget. Eftersom ny kompentens behovs sker dven nyanstaliningar i
Boras.

Foér mer information, var véanlig kontakta:
Marita Bjork,

Head of Communications Ellos Group
Telefon: 0705 - 181994

Ellos Group ar Nordens ledande e-handelsgrupp med bolagen Ellos, Jotex och Stayhard. | nara relation med vara
miljontals kunder strévar vi stéandigt efter att utveckla och erbjuda attraktiva erbjudanden inom mode och hem-produkter
for hela familien. For oss ar kunden alltid i fokus. Ellos Group, med huvudkontor i Boras, &r verksamt i samtliga nordiska
lander. Ellos Group har ca 700 medarbetare och omsatter runt 2 miljarder SEK. Huvudagare ar Nordic Capital Fund VI
och Paul Frankenius med Frankenius Equity AB. Styrelseordférande &r Anders Halvarsson.
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